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ARTES, società affermata nell’ambito della Consulenza e della Formazione aziendale, 

realizza percorsi formativi rivolti ai dirigenti ed ai dipendenti delle aziende che vogliono 

far crescere il capitale umano. 

 

 
ARTES, conoscendo profondamente la realtà organizzativa contemporanea, ritiene la 

Formazione l’elemento vincente per valorizzare le Risorse Umane. Per questo dedica 

grande impegno, convinzione, dedizione ed energia nella realizzazione di Percorsi 

Formativi che forniscano ai partecipanti gli strumenti fondamentali per il completo 

sviluppo della persona. 

 

 
Attraverso una metodologia didattica mirata, specifica, di alto livello ed avvalendosi della 

partecipazione di un Corpo Docente caratterizzato da una vasta esperienza, ARTES offre 

una formazione di grande qualità, i cui risultati sono sempre stati fonte di soddisfazione 

da parte di tutte le persone che vi hanno partecipato. L’obiettivo dei percorsi formativi 

inseriti in questo Catalogo è quello di fornire iter di apprendimento che rispondano alle 

esigenze di crescita professionale più svariate: dall’apprendimento di competenze 

tecniche professionali a quelle competenze trasversali comuni a tutte le figure 

professionali che operano in un contesto organizzativo. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 

Il Gruppo ARTES è un Ente di Formazione che progetta, orienta, eroga corsi 

nelle modalità, aula (frontale), blended ed in modalità e-learning. 

I corsi possono essere sia normati e sia completamente personalizzati a seconda 

delle esigenze e della tipologia del Cliente. 

 

La Formazione per il Gruppo ARTES è passione, esperienza e 

professionalità al servizio del Cliente 

Accanto alla formazione, offre consulenza in più settori aziendali attraverso la 

proposta "all inclusive" con pacchetti completi per tutte le esigenze. 

Professionisti con lunghi anni nel settore si coordinano con gli Uffici direttivi per 

offrire competenza e le migliori soluzioni per i Clienti: 

Le Aziende possono richiedere quindi i pacchetti di Consulenza relativi a : Le Aziende 
possono richiedere quindi i pacchetti di Consulenza relativi a : 

 Consulenza Sicurezza lavoro ( nomina RSPP, DVR, analisi rischi, POS, Piano 

emergenza, evacuazione, antincendio, formazione etc.) 

 Qualità-manuale in 9001 

 Privacy-manuale e formazione incaricati 

 Progettazione corsi, slides, creazione materiale didattico e dispense. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

I Nostri Corsi: 

Nel corso degli anni 

di attività abbiamo 

raccolto esperienza 

ed acquisito 

competenza sul 

campo, 

raggiungendo un alto 

grado di 

soddisfazione clienti 

 

 
 

 

 
 

E – LEARNING 
 

 

Il Gruppo ARTES eroga corsi di formazione e-learning tramite una piattaforma di 

proprietà ed un'altra in partnership con OPN EFEI ITALIA LAVORO, Università 

pubbliche e private, enti certificatori. 

 
La formazione online permette di ottenere, laddove previsto normativamente, 

attestati aventi valore legale comodamente da casa oppure ufficio. 

www.formazioneartes.it/e-learning 

 

Settori di Formazione del Gruppo ARTES: 

 
Sicurezza Luoghi 

lavoro 

 
Contabilità 

 
Sorveglianza 

sanitaria 

 
RSPP-ASPP-RLS 

 
Paghe e 

Contributi 

 
EIPASS 

 
Area Bancaria- 

Finanziaria- 
Assicurativa 

 
 

Bilancio 

 

Formazione 
Continua 

 
Regione Campania 

Abilitativi 

 
Comunicazione 

-PNL 

 
Lingue 

 
Qualità 9001 

 
Privacy 

 
ECM Sanità 

Formazione ai 
formatori 

 
Ordini 

professionali 

 
It Security 

Alternanza Scuola 
lavoro 

 
Manageriali 

 
Online 

 
Master Universitari 

 
dirigenti 

 
Formazione 

Continua 

 
Riqualificazione 

personale 

 

Lavoratori 

 

MIUR 

 

http://www.formazioneartes.it/e-learning


 

Formatori e Staff 

 

Gruppo ARTES Srl si 

avvale, per lo 

svolgimento dei 

propri corsi, oltre che 

del personale di staff 

e dei collaboratori, di 

professionisti dei 

settori di riferimento, 

che collaborano 

occasionalmente o 

stabilmente con la 

struttura. 

 

 

 
 

Le prestazioni di tutti i docenti sono monitorate sia in itinere che alla fine di ogni 

percorso formativo, attraverso i questionari di gradimento 

Formatori 
qualifiche 

Esperienza 

Dottori Commercialisti  

 
 

 

 

 
Esperienza docenza e/o 

lavorativa piu di 5 
anni 

Consulenti del lavoro 

Avvocati 

Ingegneri - RSPP 

Architetti - RSPP 

Medici 

Psicologi 

Informatici 
Professionisti 

Biologi-chimici 

Laureati in altri settori 

 



 

 
 
 

 

Il Gruppo ARTES dal 2016 fornisce formazione per le maggiori Istituzioni 

pubbliche italiane sia nel settore dell'Istruzione (Università e Scuole 

Pubbliche) sia nella Pubblica Amministrazione. 

Accanto ai clienti istituzionali, il Gruppo, grazie all'attenzione al mondo del 

lavoro e alla costante professionalità che l'ha contraddistinta in tutti gli anni 

di attività, ha fornito servizi di formazione alle principali aziende nazionali ed 

Internazionali. 

Accanto ai corsi regolati ex lege, il Gruppo ha sviluppato progetti di percorsi 

formativi analizzando il fabbisogno formativo, target   dei destinatari, profili di 

entrata e di uscita, materiale didattico ad hoc nel rispetto dei principi di qualità 

ISO 9001. 

 

Quotidianamente inoltre il Ns.Gruppo orienta ed eroga corsi anche per 

studenti, disoccupati, cultori della materia e professionisti. 

 

 

 

Alcuni ns.Partners 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 

CATALOGO CORSI AD HOC 
 

 

Qui di seguito il catalogo non esaustivo dei principali corsi svolti in sede 

oppure presso la sede del Cliente. I corsi sono divisi per aree di competenza. 
Alcune tipologie di corso, per legge, possono essere erogate in modalità 

diversa da quella in aula (Blended, e- learning). 

 

Nella modalità e-learning il Gruppo ARTES si avvale di una propria 

piattaforma formativa nella quale sono presenti numerosi corsi progettati da 
formatori esperti. 

 

L'accesso ai corsi è subordinato alla frequenza obbligatoria ed al possesso da 
parte dei discenti di alcuni requisiti a seconda della tipologia del corso. 

 
Per ogni corso è possibile richiedere la scheda corsi con il dettaglio degli 
obiettivi, programma del corso, destinatari, tipologia attestato etc etc 

 
In ogni corso è prevista docenza altamente qualificata,materiale didattico gratuito, 
attestato con validità legale. 

 

 
CORSI SU MISURA PER IL CLIENTE: 

 

E' possibile richiedere da parte di ogni azienda una personalizzazione del 

percorso formativo sia in aula sia in modalità FAD. 

 

Lo Staff del Gruppo ARTES è composto da esperti progettisti che, analizzando 

il fabbisogno formativo delle aziende, raccogliendo tutte le esigenze poste dalla 

Direzione del Cliente, propongono soluzioni a misura sul cliente con contenuti, 

orari e tipologia del formatore che meglio si possano adattare alla realtà 

lavorativa. 

 
 
 
 

 
 
 



 

 
 

 
Elenco principali Corsi a 

catalogo del Gruppo ARTES 

 

Caratteristiche 
generali: 

Aula online Possibilit 
à di 
erogarlo 
fuori 
sede? 

Tipologia Certificato Requisit 

o 

d'access 

o 

 
Edizioni  collettive/individuali/e-learning/blended/frontale 

 
2 

 
5 

 
8 

10  
15 

 

 

n
u

m
e

ro
 

 
 

 
Nome del corso 

o
 r 

 

co
d

ice 

    

 
 

Tipo 

 

 
 

Ente 
certificatore 

 

 

1 
 

Auditor ISO9001:2015 

 
24 

 
QUA 

 
aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
Gruppo Artes 

 
nessuno 

 
2 

 
Auditor ISO14001 

 

40 
 

QUA 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

Attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

3 
 

Aggiornamento qualità 

 

12 
 

QUA 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

Attestato 
 

Gruppo Artes 
 

Auditor 

 

4 
 

RSPP-ASPP modulo A 

 

28 
 

SIC 
 

aula 
 

online 
 

si 
 

Propedeutico 
 

OPN EFEI 
 

diploma 

 

5 
 

RSPP-ASPP modulo B 

 

48 
 

SIC 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

Abilitaz. ASPP OPN EFEI 
 

diploma 

 

6 
 

RSPP modulo C 

 

24 
 

SIC 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

Abilitazione 
RSPP 

 
OPN EFEI 

 
Diploma & 
Modulo A 

 

7 
 

RSPP aggiornamento 

 

40 
 

SIC 
 

aula 
 

online 
 

si 
 

Agg. Quinqu. 
 

OPN EFEI 
 

Diploma & 
Modulo A 

 

8 
 

ASPP aggiornamento 

 

20 
 

SIC 
 

aula 
 

online 
 

si Agg. Quinqu OPN EFEI 
 

RSPP 

 

9 
 

RSPP SP1 

 

12 
 

SIC 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

specialistici OPN EFEI 
 

ASPP 

 

10 
 

RSPP SP2 

 

12 
 

SIC 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

specialistici 
 

OPN EFEI 
 

Diploma & 
Modulo B 

 

11 
 

RSPP SP3 

 

16 
 

SIC 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

specialistici 
 

OPN EFEI 
 

Diploma & 
Modulo B 

 
12 

 

RSPP SP4 

 
16 

 
SIC 

 
aula 

 
no 

 
si 

 
specialistici 

 
OPN EFEI 

 

Diploma & 
Modulo B 

 
13 

 

RLS 

 
32 

 
SIC 

 
aula 

 
no 

 
si 

 
frequenza OPN EFEI 

 
obbligatoria 

 

14 Aggiornamento RLS 
 

8 
 

SIC 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

Agg. annuale OPN EFEI 
 

obbligatoria 

 

15 Aggiornamento Datore Lavoro 
 

4 
 

SIC 
 

aula 
 

online 
 

si 
Agg. 

quinquennale OPN EFEI 
 

obbligatoria 

 

16 Formazione generale lavoratori 
 

4 
 

SIC 
 

aula 
 

online 
 

si 
 

obbligatoria OPN EFEI 
 

obbligatoria 

 

17 
 

Specifica lavoratori basso 

 

8 
 

SIC 
 

aula 
 

online 
 

si 
 

obbligatoria OPN EFEI 
 

obbligatoria 

 

18 
 

Specifica lavoratori medio 

 

12 
 

SIC 
 

aula no 
 

si 
 

obbligatoria OPN EFEI 
 

obbligatoria 

 
19 

 
Formazione specifica lavoratori alto 

 
6 

 

SIC 
 

aula 

 

no 
 

si 
 

obbligatoria 

 

OPN EFEI 
 

obbligatoria 

 
20 Aggiornamento lavoratori 

 
16 

 

SIC 
 

aula 
 

online 
 

si 
 

obbligatoria 
 

OPN EFEI 
 

obbligatoria 



 
 
 

 
21 

 

Dirigenti 

 
28 

 
SIC 

 
aula 

 
si 

 
si 

 
obbligatoria 

 
OPN EFEI 

 
Nomina 

 
22 

 

Preposti 

 

48 
 

SIC 
 

aula 
 

online 
 

si 
 

obbligatoria 
 

OPN EFEI 
 

Nomina 

 
23 

 

Aggiornamento Preposti 

 
24 

 
SIC 

 
aula 

 
online 

 
si 

 
obbligatoria OPN EFEI 

 
nessuno 

 
24 

 

Primo soccorso gruppo A 

 
40 

 
SIC 

 
aula 

 
no 

 
si 

 
obbligatoria OPN EFEI 

Incaricato 
emergenze 

 

25 
 

Primo soccorso gruppo B-C 

 

20 
 

SIC 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

obbligatoria OPN EFEI 
Incaricato 
emergenze 

 

26 
 

Primo soccorso gruppo A agg. 

 

12 
 

SIC 
 

aula 

 
no 

 
si 

 
obbligatoria OPN EFEI 

Incaricato 
emergenze 

 

27 
 

Primo soccorso gruppo B-C agg 

 

12 
 

SIC 
 

aula 

 
no 

 
si 

 
obbligatoria OPN EFEI 

Incaricato 
emergenze 

 

28 
 

Utilizzo defibrillatore 

 

16 
 

SIC 
 

aula 
 

no 
 

si 
 

obbligatoria OPN EFEI 
Incaricato 
emergenze 

 
29 

 
Antincendio rischio basso 

 
16 

 

SIC 
 

aula 

 
no 

 
si 

 
obbligatoria OPN EFEI 

Incaricato 
emergenze 

 

30 
 

Antincendio rischio medio 

 

32 
 

SIC 
 

aula 

 
- 

 
si 

 
obbligatoria OPN EFEI 

Incaricato 
emergenze 

 
31  

Antincendio rischio alto 

 
8 

 
SIC 

 
aula 

 
- 

 
si 

 
obbligatoria 

 

OPN EFEI 
Incaricato 
emergenze 

 

32 
 

Antincendio aggiornamento 

 

4 
 

SIC 
 

aula 

 

online 
 

si 
 

obbligatoria OPN EFEI 
Incaricato 
emergenze 

 
33 

 
Formazione ai formatori 

 

4 
 

SIC 
 

aula 

 
online 

 
si 

 
obbligatoria OPN EFEI 

 
nessuno 

 
34 

 
Formazione ai formatori aggi. 

 

8 
 

SIC 
 

aula 

 
- 

 
si 

 
qualifica OPN EFEI 

 
nessuno 

 

35 
 

Rischi specifici amianto/rumore 

 

12 
 

SIC 
 

aula 

 

no 
 

si 

 
Attestato OPN EFEI 

 
nessuno 

 
36  

Stress Lavoro Correlato 

4-8 SIC aula no si Attestato  

OPN EFEI 
nessuno 

 
37 

 
PES-PAV-PEI 

 
16 

 

SIC 
 

aula 

 

no 
 

si 

 
Attestato 

 

OPN EFEI 
 

nessuno 

 
38 

 
Operatore qualità 

 
12 

 
QUA 

 
aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
Gruppo Artes 

 
nessuno 

 
39 

 
Alternanza Scuola Lavoro 

 
16 

 
Scuola 

 
aula 

 
online 

 
si 

 
Attestato 

 
Varie 

 
studenti 

 

40 
 

Cyberbullismo 

 

16 
 

Scuola 
 

aula 
 

online 
 

si 
 

Attestato 
 

Miur 
 

Docenti 

 

41 
 

LIM (Lavagna multimediale) 

 
300 

 
Scuola 

 
Aula 

 
online 

 
si 

 
Attestato 

 
Asnor-Eipass 

 
Docenti 

 

42 
 

Lingua Inglese 
 

8 
 

Lingue 
 

Aula 
 

online 
 

si 
 

Attestato 
 

Pearson 
 

nessuno 

 
43 

 
Crediti formativi docenti,Ata, studenti 

 

8 
 

Scuola 
 

Aula 
 

online 
 

si 
 

Attestato 
 

Miur 
 

Docenti 

 

44 
 
Crediti formativi Ordini professionali 

 
4 

 
Ord 

 
Aula 

 
online 

 
si 

 
Attestato 

 

Ordine di 
appartenenza 

 
Ordini 

 

45 
 

Master Universitario 

 

4 
 

Scuola 
 

no 
 

online 
 

si 
 

Attestato 
Università 

Pegaso 
 

Laurea 



 
 

 

41 
 

TABLET 

 

300 
 

Scuola 
 

Aula 
 

online 
 

si 
 

Attestato 
 

Asnor-Eipass 
 

Docenti 

 

42 CAD 
 

100 

 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 
43 Office 

 
80 

 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 

44 Excel 
 

16 
 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 
45 Word, Powerpoint, Access 

 
6 

 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 

46 It security 
 

16 
 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 

47 Internet e posta elettronica 
 

6 
 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 
48 Programmazione 

 
- 

 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 
49 Grafica Web 

 
- 

 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 
50 Sicurezza informatica 

 
- 

 
INFOR 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 
EIPASS 

 
nessuno 

 

51 Team Bulding 
 

8 
 
COMU 

 

Aula 
 

no 
 

si 
 

attestato Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

52 Gestione Conflitti 
 

8 
 
COMU 

 
Aula 

 
no 

 

si 
 

Attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

53 Leadership 
 

8 
 
COMU 

 

Aula 
 

no 
 

si 
 

attestato 
Gruppo Artes 

 
nessuno 

 
54 Tecniche di comunicazione - Buyer 

 
8 

 
COMU 

 

Aula 
 

no 
 

si 
 

attestato Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

55 PNL 
 

24 
 
COMU 

 
Aula 

 

no 
 

si 
 

attestato Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
56 Risorse umane 

 
8-24 

 
AZIEND 

 
Aula 

 
no 

 

si 
 

Attestato 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
57 Gestione Eventi 

 
8-24 

 
AZIEND 

 

Aula 
 

no 
 

si 
 

Attestato 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

58 Amministratore di Condominio 
 

72 
 
AZIEND 

 
Aula 

 
no 

 

si 
 

abilitante 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

59 Aggiornamento Amministratore C. 
 

16 
 
AZIEND 

 

Aula 
 

no 
 

si 
 

Attestato 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

60 MEDIATORE CIVILE E 
COMMERC.(BASE) 

 
50 

  

Aula 
 

no 
 

si 
 

Abilitazione 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

61 
 

Aggiornamento Mediatore 

 
18 

  

Aula 
 

no 
 

si 
 

Abilitazione 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

62 
 

Avvocato/Mediatore 

 
18 

  

Aula 
 

no 
 

si 
 

Abilitazione 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

63 I contratti commerciali disciplina e 
pratica 

 
8 

 
AZIEND 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
attestato 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
64 Responsabile Privacy 

 
8 

 
AZIEND 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
Attestato 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
65 Incaricato Privacy 

 
4 

 
AZIEND 

 
Aula 

 
no 

 
si 

 
attestato 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
66 PEC e firma digitale 

 
4 

 
AZIEND 

 

Aula 
 

no 
 

si 
 

Attestato 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

67 Appalti Normativa 
 

4 
 
AZIEND 

 

Aula 
 

no 
 

si 
 

attestato 

 

Gruppo Artes 
 

nessuno 



 

 
 

68 
 

Abilitazione REC 

 

120 
 

REG 
 

aula 
 

SI 
 

no 
 

Abilitazione 

 

Regione 
Campania 

 
diploma 

 

69 
 

Operatore socio sanitario 

 

120 
 

REG 
 

aula 
 

SI 
 

no 
 

Qualifica 

 

Regione 
Campania 

 

diploma 

 

70 
 

Tecnico contabile : bilancio 

 

120 
 

REG 
 

aula 
 

SI 
 

no 
 

Qualifica 

 

Regione 
Campania 

 
diploma 

 

71 Corsi personalizzati 
  

AZIEND 

 

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

72 Corso GDPR Privacy: il nuovo 
Regolamento europeo in 
materia di protezione dei dati 
personali 

 
 

12 

 
AZIEND 

 

 
aula 

 
si 

 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
73 

Antiriciclaggio e terrorismo 
internazionale (base) 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
74 

Antiriciclaggio e sistema finanziario    

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

75 
Antiusura    

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

76 
Basi di Risk Management    

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

77 Ciclo operativo ed elementi di 
contabilità 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

78 
Comprendere il cliente e i suoi 
bisogni 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

79 
Contrasto al riciclaggio e al 
finanziamento terroristico 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

80 
Consulenza, collocamento e 
raccolta ordini - Mifid II 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

81 
Contratto di assicurazione    

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
82 

Costi e oneri dei fondi comuni di 
investimento o oneri delle gestioni 
patrimoniali 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

83 Il Fintech: opportunità e rischi per il 
sistema finanziario 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

84 
Informazioni e pubblicità dei 
prodotti assicurativi 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

86 
Intermediazione assicurativa: 
imprese di assicurazione e regimi 
di operatività 

   

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

87 I piani individuali di risparmio    

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
88 

I prodotti di investimento    

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 

89 
I rischi dei prodotti di investimento    

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

90 
Public speaking 

12 
  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

91 
La gestione efficace delle riunioni 

12 
  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

92 
Direzione del personale e 
leadership 

12 
  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 



93 
Problem solving e decision 
making 

12 
  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

94 Time management 12 
  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

95 
LA GESTIONE DEI CONFLITTI 

12 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

96 
Team working 

16 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

97 
Team building 

16 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

98 
Skill relazionali e front office 

12 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

99 
Comunicazione empatica 

16 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

100 Sviluppare le capacita’di sintesi 12 

  
aula 

 
si 

 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

101 
Creare e gestire gruppi di lavoro 

16 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

102 
Engagement: coinvolgere, 
valorizzare, far crescere le persone 

12 
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si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

103 
Tecniche di comunicazione 
persuasiva 

12 
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si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

104 
Skill relazionali e comunicazione 
efficace 

12 
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si 
 

si 
 

attestato 
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nessuno 

105 
Leadership 4.0 

10 

  

aula 
 

si 
 

si 
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nessuno 

106 
Customer care: la relazione efficace 

con il cliente 
16 
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si 
 

si 
 

attestato 
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nessuno 

107 Disegno tecnico aeronautico 
40 
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si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

108 Catia 40 
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si 
 

si 
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nessuno 

109 
Cad – cam 

40 

  
aula 

 
si 

 
si 
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nessuno 

110 
Metrologia/key features 

40 
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si 
 

si 
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Gruppo Artes 
 

nessuno 

111 Tempi e metodi - cicli 30 
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si 
 

si 
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nessuno 

112 Disegno tecnico aeronautico 
40 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

113 Catia 40 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

114 Cad – Cam 
40 
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si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

115 
Applicazioni industrializzazione 
prodotto 

40 

  

aula 
 

si 
 

si 
 

attestato 
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nessuno 

116 
Applicazioni part production 

40 
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si 
 

si 
 

attestato 
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nessuno 

117 Operatore c/n 40 
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si 
 

si 
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118 
Applicazioni industrializzazione 
prodotto 

40 
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si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

119 F.o.d 40 
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si 
 

si 
 

attestato 
 

Gruppo Artes 
 

nessuno 

 
 



 
 
 
 
 
 

RISORSE, SEDI ORGANIZZAZIONE : 
 

La sede del Gruppo ARTES si trova nel cuore di Napoli a pochi Metri dalla Metro 

, facilmente raggiungibile da ogni parte della città. 

 
 

La Nostra sede è sempre confacenti ai dettami normativi concernenti la tutela della 

salute, dell’Igiene e della sicurezza degli individui, utilizzati dal Gruppo per erogare 

il servizio formativo ai propri utenti sono: 

 
 spazi destinati alle funzioni di governo (direzione, amministrazione, segreteria, 

presidio dell’erogazione dei servizi e accoglienza dell’utenza), ai percorsi e ai 

servizi igienici. 

 spazi per la didattica, con le seguenti specificazioni: aule didattica / direzione / 
segreteria / spazi per l’accoglienza. 



 
 

“La mente non è un vaso da riempire, ma 

un fuoco da accendere” (Plutarco) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Per maggiori info: 

www.formazioneartes.it 
Info line 081.551.41.26 

e-mail formazioneartes@gmail.com 
 
 
 
 
 

 

Gruppo ARTES srl - Centro di formazione professionale accreditato Regione Campania. Azienda in possesso del Certificato 
ISO 9001:2015 

Organismo di Mediazione iscritto Ministero della Giustizia – Ente di formazione iscritto Ministero della Giustizia-Test 
Center EIPASS- 

 

Sede: VIA AGOSTINO DEPRETIS, 114 – 80133 NAPOLI CCIAA di NAPOLI REA 9850186 p.i. 08338701215 

http://www.gruppomcs.net/
mailto:info@gruppomcs.net
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